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01. DECLARACION DEL RESPONSABLE DE LA ORGANIZACION

En Santiago de Compostela, a 23 de noviembre de 2022

A nuestros Grupos de Interés,

Me complace presentarle nuestra Memoria de Responsabilidad Social Corporativa correspondiente al
ejercicio 2021, la cual hace balance del impacto de nuestras actividades tanto en el desempefo econdmico,

como en el ambiental y social.

En el dmbito del desempefio econdmico, Moonoff ha mantenido su crecimiento en términos de cifra de
negocios, aportando estabilidad econdmica no solo a sus empleados, sino a sus partes interesadas como

pueden ser proveedores, entidades financieras, asociaciones, etc.

En el apartado social, esta memoria recoge informacién detallada de las relaciones en el dmbito de nuestra
comunidad, y en especial de nuestros trabajadores y trabajadores, poniendo especial atencién a la seguridad

y salud laboral y a la igualdad de oportunidades y no discriminacién por razones de ningun tipo.

En el dmbito del desempeiio medioambiental, seguimos enormemente comprometidos con la proteccién del
medio ambiente, buena prueba de ello es a través de la innovacidn en eficiencia energética de nuestros

productos y de nuevas lineas de negocio como pueden ser los cargadores para vehiculos eléctricos.

Asi mismo y un afio mds, la empresa a la que represento Moonoff S.L. se compromete a renovar su
compromiso con los Diez Principios del Pacto Mundial referente a los Derechos Humanos, los Derechos
Laborales, el Medio Ambiente y la lucha contra la corrupcidn, apoyando y desarrollando esos principios
dentro de nuestra esfera de influencia. Nos comprometemos a hacer del Pacto Mundial y sus principios parte
de la estrategia, la cultura y las acciones cotidianas de nuestra compafiia, asi como a involucrarnos en
proyectos cooperativos que contribuyan a los objetivos mds amplios de Desarrollo de las Naciones Unidas,

en particular los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Atentamente,
1
MO T
o NOFF
MoonOff § If: 870328307

G2-8r ¢
15707 sontes Sosta Vello
9d de Cope: Nia . £
ln'fo@moonu”Muna:fp::r:

D. Francisco José Dosil Blanco (Socio Administrador)
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02. INTRODUCCION

EL presente documento contiene la Memoria de Sostenibilidad de Moonoff que se publica con el objetivo de
informar sobre la gestidon y los resultados de los indicadores sociales, econémicos y ambientales del afo

2021, poniendo en valor los resultados e impactos de nuestro trabajo.

Para la elaboracién de la presente Memoria y la determinacién de los contenidos principales a incluir, hemos
sequido las directrices del estdndar de reporte internacional Global Reporting Iniciative (GRI), en su versidn
mds actualizada, GRI Standards, asi como los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) aprobados por
Naciones Unidas como parte de la Agenda 2030 y los Diez Principios del Pacto Mundial de las Naciones

Unidas, organismo al que estamos adheridos.

03.- PERFIL DE LA EMPRESA

INFORMACION GENERAL

Paises en los que operamos Espaia, USA, Ecuador, Chile, Mexico, Perd, Colombia,

Bolivia

Mercados en los que operamos y tipos de

clientes Administraciones publicas, empresas privadas.

MISION, VISION, VALORES
Mision: desarrollo de productos de calidad a la par que

una solucién innovadora
Visidn: convertirnos en un referente en innovacién y
tecnologia del sector de la iluminaciéon LED.
Valores:
Compromiso con la sociedad.
Calidad de nuestros productos.
Responsabilidad con el medio ambiente.
Iniciativas externas de cardcter Ratificacién de nuestro compromiso con el Pacto
econdmico, ambiental o social suscritas  Mundial de las Naciones Unidas.
por la organizacién durante el periodo de Colaboracién con asociaciones (de salud, del sector de
la memoria iluminacién, de gestién de residuos, ...)

Colaboracién con asociaciones deportivas a través del
patrocinio.

Periodo de la memoria

Enero 2021 - Diciembre 2021

Persona de contacto Patricia del Rio (Responsable Sistema de Calidad,

Medioambiente y Seguridad y Salud Laboral)

email contacto: info@moonoff.com
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PRESENTACION DE LA ENTIDAD

Nacida en 2012 y con sede en Santiago de Compostela, Moonoff es una empresa especializada en el disefio,
desarrollo y fabricacién de iluminaciéon LED y otros productos eléctricos y electrénicos, asi como

soluciones de carga inteligentes para vehiculos eléctricos e hibridos.

Con un equipo profesional, joven y dindmico, el objetivo de Moonoff es trabajar dia a dia ofreciendo su mejor

versidn para situarse como referente en los sectores de la iluminacién LED y la movilidad.

Moonoff cuenta con un departamento de I+D+l propio formado por un equipo multidisciplinar centrado en
las diferentes fases de los procesos de desarrollo mecdnico, dptico y electrénico segun el tipo de producto,

para asi garantizar el cumplimiento de las directivas aplicables.

El principal objetivo es realizar un producto de calidad a la par que una solucién innovadora, siendo ello

una parte diferenciadora de la compafiia.

Estructura de la empresa

Proyectos
nacionales e
internacionales
23%

Produccidn
3%

Administracion y ogistica
+ D+

m Produccion

m Proyectos nacionales e intern acion ales
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CERTIFICACION DE LA EMPRESA

Los certificados adquiridos en todos nuestros procesos son sinénimo de calidad, compromiso y

responsabilidad para con el medio ambiente, y trabajo en las mejores condiciones de seguridad y salud.

at

m\ e @*\
ISO ISO ISO
N v % NS

9001:2015 14001:2015 45001:2018

Contamos desde el afio 2020 con el sello de Pyme Innovadora, siguiendo con nuestra politica y filosofia de
mejora continua, y sabiendo que la innovacién es uno de los factores clave para el desarrollo econémico y
social de cualquier pais, reconocimiento otorgado por el Ministerio de Ciencia e Innovacidn a las empresas

que realizan actividades de investigacion, desarrollo tecnoldgico e innovacidn (I+D+i).

@

PYME INNOVADORA

Valido hasta el 03 de julio de 2023

fﬁ?
LINEAS DE PRODUCTO

¢Qué hacemos?

-
/ /
deportivo industrial

I
V72

|

|

:g! ‘
|BIAN’
AN
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FORMA DE TRABAJAR
1. Estudio de Mercado

Partimos de un estudio de mercado profundo, valorando tanto las posibilidades técnicas, funcionales, asi
como, la tipologia del proyecto a la que orientaremos el producto.

2. Disefo de producto

Tras el andlisis de mercado, iniciamos tres fases de disefio, las cuales se realizan de forma paralela:

Diseno
mecanico

Después de bocetos previos seguin los requisitos
requeridos en el estudio de mercado, el disefio
mecanico se llevaa cabo con el uso de software
profesional CAD 3D. Mediante andlisis y simulacion
CAE se estudiay se determina laviabilidad del
disefio para garantizar la gestion térmicay el
comportamiento mecanico del producto.

Todo ello hace posible el objetivo de la compania:
Crear productos de altas prestaciones.

Y
\MOONOFF

Diseno

, .
optico
El sistema 6ptico desarrollado por nuestro equipo
de [+D+l permite la gestion de lafuente de luz LED
mediante el uso de materiales con gran transmitancia
luminica creando asi, una combinacion excepcional
que asegura una alta eficacia, una uniformidad

elevadaenlos niveles de iluminacion, y por lo tanto,
unasolucion eficiente.

N
\MOONOFF
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3. Prototipo

Coneldisenofinalizado, realizamos

varios prototipos para verificar la

viabilidad del producto. Pararealizar
stos modelos nos ayudamos de

Warias especializadas.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2021

Diseno
electronico

Siendo conscientes de que los componentes
electronicos juegan un papel fundamental en la
fiabilidad y el rendimiento del producto, las fuentes
de alimentacion, los médulos LED y los protectores
contra sobretensiones son cuidadosamente
disefiados y testeados bajo diferentes tipos de
estrés eléctrico/ambiental, asegurando asila
calidady estabilidad de la luminaria en condiciones
extremas.

Todas las pruebas eléctricas bajo las directivas que
aplican se llevan a cabo dentro del laboratorio interno
de nuestro [+D+l.

Y
\MOONOFF
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4. Validacion

Entodo nuevo desarrollo, lanzamos
una pre-serie para la validacion del
producto, realizando todos los test
bajo la normativa que se aplicaen
cada mercado objetivo.

N
\MOONOFF

N

1

5. Certificacion

Realizados los ensayos internos,
iniciamos el proceso de certificacion
colaborando siempre con entidades

oficiales o laboratorios acreditados. Enﬁmmmg“ g " 0
@ W @ ce

€ Wgres

RETILAP PAESE

REGLAMENTO TECNICO DE UMINACION
AL PUBLICO.
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6. Fabricacion

Producimos contrelandoy .
verificando en lineael 100%de Iaé
unidades para garantizar su calidal
yrealizando, asuvez, unrodaje | |
dees paraconstatarel buen
funcionamiento de laluminariay.el;
rendimiento de los componentes.

Y
\MOONOFF

Asesoramiento técnico

Realizamos estudios luminicos,
planos deilumin

especificos seg

delcliente y teniendo presente
en todo momento la normativa
aplicable a cada proyecto.
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PROYECTOS REALIZADOS

Proyectos de alumbrado publico:
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04.- POLITICA Y PARTICIPACION DE GRUPOS DE INTERES

POLITICA DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE Y SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

Para MOONOFF, empresa dedicada al “Disefo, desarrollo, fabricacién y comercializacién de productos de
iluminacién LED y otros productos eléctricos y electrénicos”, la calidad, el respeto por el medio ambiente y la
seguridad y salud en el trabajo, son factores prioritarios y reconocibles en los servicios que presta a sus
clientes.

Los principios de nuestra politica se basan en el respeto por los valores fundamentales de nuestra empresa,
la satisfaccidn del cliente y el compromiso de mejora continua en nuestros trabajos y procesos de gestion de
calidad, medio ambiente y salud laboral.

La politica de calidad, medio ambiente y seguridad y salud estd establecida y gestionada por la Direccién de
la empresa, mdximo érgano de gestion de MOONOFF.

NUESTRO TRABAJO: En Moonoff trabajamos para satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros
clientes, pensando siempre en el bienestar y en la seguridad de las personas.

MISION, VISION, VALORES
Mision: desarrollo de productos de calidad a la par que una solucién innovadora
Visidn: convertirnos en un referente en innovacién y tecnologia del sector de la iluminacién LED.

Valores:
» Compromiso con la sociedad.
» Calidad de nuestros productos.

» Responsabilidad con el medio ambiente.

AIERN TR DR

ISO ISO ISO

AN\ G 4

1IS09001:2015 1S014001:2015 IS0 45001:2018
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COMPROMISO CON LA CALIDAD, EL MEDIO AMBIENTE Y LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

>

Conocer y satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros clientes, asi como los requisitos
pertinentes de las partes interesadas relevantes para el sistema de gestidn de la calidad.

Establecer y revisar periddicamente los objetivos de calidad, medio ambiente y seguridad y salud en el
trabajo, que garanticen la mejora continua del sistema y de la SST.

Cumplimiento escrupuloso de la legislacidn, normativa vigente y los requisitos aplicables, asi como otros
compromisos suscritos por la empresa.

Determinar las partes interesadas internas y externas que son pertinentes para el sistema de gestién de
la calidad y cumplir con sus requisitos, asi como entender el contexto de la organizacién y determinar las
oportunidades y los riesgos de la misma como base para la planificaciéon de acciones para abordarlos,
asumirlos o tratarlos.

Revisar periédicamente el grado de eficacia del Sistema de Gestidn, al objeto de detectar puntos débiles
y poder adoptar las acciones necesarias, para una mejora continua de nuestras actividades y del
desempefio en materia de calidad, medio ambiente y seguridad y salud en el trabajo.

Formary sensibilizar a todo el personal en materia de calidad, satisfaccion, atencidn al cliente, proteccion
del medioambiente y la sequridad y salud en el trabajo.

Promover e implicar en los procedimientos de calidad, medio ambiente y seguridad y salud a los distintos
agentes que intervienen, directa o indirectamente, en nuestros trabajos.

Desarrollar nuestros disefios y trabajos considerando los aspectos ambientales de cada actividad,
enfocados a una explotaciéon eficiente en materia de uso de los recursos energéticos, fomentando el
empleo de energias renovables, el empleo de materiales respetuosos sostenibles con el medio ambiente
y el uso eficiente del agua.

Proteger el medio ambiente y prevenir la contaminacién directamente derivada de nuestro trabajo,
reduciendo la generacidn de residuos y gestionando su eficiencia en todo el ciclo de vida.

Garantizar la prevencion de dafios a nuestros trabajadores, compromiso de eliminar los peligros y de
reducir los riesgos para la SST evitando circunstancias que supongan un deterioro de su salud, y
adoptando los principios generales exigidos por la legislaciéon vigente de Prevencion de Riesgos
Laborales.

Conseguir la total integraciéon de la prevencidn de los riesgos laborales en el Sistema de Gestidn, de forma
que se realicen las distintas actividades y se tomen decisiones sin comprometer la seguridad de las
personas por motivos de productividad o econdémicos.

Garantizar la informacidn, consulta y participacion de todos los trabajadores en material de seguridad y
salud en el trabajo.
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El firme compromiso de la empresa por la mejora continua y la sostenibilidad, queda plasmado en las
distintas certificaciones conseguidas de forma progresiva en los dltimos afios, desde su constitucidn:

e Certificacion ISO 9001 de Calidad
o Certificacion ISO 14001 de Medio Ambiente

\’ e | Plan de Igualdad
2016 ° Adhesion al Pacto Mundial de las Naciones Unidas

e Certificacion OHSAS 18001 de Seguridad y Salud en el Trabajo

2018
\ .
e Implantacién de un Plan de Cumplimiento Normativo
2019
e Certificacién sello PYME INNOVADORA
2020
e |l Plan de Igualdad
e e Traspaso de la certificacién OHSHAS 18001 a ISO 45001

e Inicio de trabajos para la implantacién de un Sistema de Gestidn de la Energia (SGE)

PARTICIPACION EN INICIATIVAS EXTERNAS

Adhesion al Pacto Mundial de las Naciones Unidas

El Pacto Mundial de las Naciones Unidas es la iniciativa de la ONU que lidera la

@00‘5;:;0% sostenibilidad empresarial en el mundo. El Pacto Mundial se base en 10 Principios
f@gff’ referente a los Derechos Humanos, Derechos Laborales, Medio Ambiente y la lucha
w contra la corrupcién, brindando la oportunidad a todas las empresas que quieran
EL PACTO MONDIAL adherirse y comprometerse a hacer del Pacto Mundial y sus Principios parte de la

estrategia, la cultura y las acciones cotidianas de su empresa.

Moonoff lleva adherida a dicho Pacto desde el afio 2016, siendo nuestra intencidn continuar con nuestra RSE
basada en los 10 Principios del Pacto Mundial, asi como en los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de
la Agenda 2030, que son un conjunto de 17 objetivos globales encaminados a erradicar la pobreza, luchar

contra el cambio climdtico y asegurar la prosperidad de todos.

Anualmente, confirmamos nuestro compromiso con los 10 Principios del Pacto Mundial a través de la

comunicacidon de nuestra memoria de sostenibilidad.
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Otras iniciativas externas que apoyamos
ASOCIACIONES
Moonoff pertenece a diversas asociaciones de diferentes sectores, tales como:

AMBILAMP es una asociaciéon sin dnimo de lucro que nace como solucién al
problema de la gestién de residuos de iluminacién, reuniendo a las principales
LAMP empresas de iluminacién con el objetivo de desarrollar un sistema de recogida y

RECICLAMOS LA LUZ

tratamiento de residuos de Idmparas y luminarias, RAEE.

El Comité Espanol de lluminacién, CEl, es una asociacion para fomentar

Comirté

las actividades relacionadas con el alumbrado, en sus mds amplios y

Espanol de

[luminacion [EETEEIlS aspectos. El CEl representa en Espafia el Organo de mayor

autoridad y prestigio en el dmbito cientifico y técnico en el sector de
iluminacion, asesorando a la Administracién, Poderes Publicos y Sociedad en todas aquellas materias de su

competencia.

AJE- Asociacién de Jévenes Empresarios y Empresarias de la provincia de A
Corufia. En AJE Coruna promovemos la iniciativa empresarial vy

emprendedora en todas las etapas.

Provincia de A Coruna

Jévenes Empresarias y Empresarios

El Club Financiero de Santiago es una entidad de cardcter privado
gue nacié en 2010 con el objetivo de defender los intereses ge-

nerales del tejido empresarial gallego y, concretamente, del  drea
compostelana.

CLUB FINANCIERODE SANTIAGO

CSG es una plataforma de colaboracién profesional publico
« CLUSTER : o : .
. privada sin dnimo de lucro que engloba a las industrias e
%munEnE privace _ sngeva @ s
\ GALICIA instituciones relacionadas con el dmbito sanitario gallego en

sentido amplio.

R LIRS R e
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COLABORACIONES

Colaboramos en la formacién y aprendizaje de las personas durante y una vez finalizados sus estudios.
Hemos firmado convenios con diversos centros de formaciéon (Universidades, Centros de Formacion
Profesional, Fundaciones, etc.) con el fin de que sus estudiantes puedan realizar sus prdcticas en nuestra

empresa y asi poder facilitar su inclusién en el mundo laboral.

PATROCINIOS

En el periodo de la presente memoria, hemos colaborado a través de patrocinios con las siguientes

asociaciones deportivas:

~ FUTGAL (Real Federacién Galega de Futbol) a través de un

Fow .
"%::' ’ REAL FEDERACION patrocinio publicitario con banner en la pdgina web
@ GALEGA DEFUTBOL . (www.futgal.es) para la temporada 2021-2022

© Real Federacién Galega de Fitbe X =+ Vo=

<« C @ futgales/pnfg/NPortada Q @ e * @ » 02

FEDER GALICIA Unha maneira de facer Europa
20142020

XUNTA N Xacobeo 2021 slicia
ﬁnmﬂucm N\ m & Golicia ek euson dgan

Consell
g \ ® \
o j
MOONOFF THMIS %
LS Rias @ ; \ notehebe GAVILS ddidas
DEPUTACION @ DEPUTACION oesuTAcion & D 6
PONTEVEDRA #h OURENSE LUGO 9 DARORINA

EY | AXENCIA PARA A
B | voDerNzACION
p | TECNOLOXICA DE GALICIA

\ REAL FEDERACION
DE FUTBOL
way FIFA

Ria Juan de Ciorraga 3 - Baixo - 15008 - A Corufia

Tel: 981900 600 - Fax: 981120048 politica , Aviso Legal

MONBUS OBRADOIRO CAB

i MonsuS
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PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES

A la hora de elaborar esta memoria, se han tenido en cuenta las necesidades y expectativas de nuestros

grupos de interés, tanto internos como externos,

Para la identificacion de los grupos de interés se han tenido en cuenta los siguientes criterios:

* Por responsabilidad: grupos o personas con las que la organizacidn tiene, o en el futuro puede tener,

responsabilidades legales, financieras y operativas, a través de contratos, colaboraciones, etc

= Por influencia: grupos o personas que tienen o pueden tener posibilidad de influenciar la capacidad

de la organizacién para alcanzar sus metas.
= Por cercania: grupos o personas con las cuales interactda la organizacion.

»= Pordependencia: grupos o personas que son directa o indirectamente dependientes de las actividades
de la organizacidn, los productos o servicios o de los que la organizacién depende para poder operar

(el personal laboral, clientes, proveedores, etc).

= Por representacion.

En base a estos criterios, se han considerado los siguientes grupos de interés para Moonoff:

Clientes

Asociaciones Proveedores
/Subcontratas
Administracién
Publica Empleados
Competencia Sociedad
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GRUPOS DE CANALES DE
INTERES COMUNICACION
= Relacién directa
=  Teléfono
=  Correo electrénico
Clientes = Eventos o actos especificos
*  Encuestas de satisfaccion
= Pdgina web corporativa
* Relacién directa
= Teléfono
Proveedores L.
/subcontratas =  Correo electrénico
=  Eventos o actos especificos
= Pdgina web corporativa
*  Relacién directa
=  Teléfono
=  Correo electrénico
*  Plataforma gestién RRHH
*  Reuniones periddicas
Empleados
=  Encuestas de clima laboral
= Buzdn de sugerencias
*  Tabldén de anuncios
=  Pdgina web corporativa
* Relacién directa
* Redes sociales (linkedin, Instagram...)
Sociedad
=  Pdgina web corporativa
* Relacién directa
=  Teléfono
Competencia =  Correo electrénico
= Visitas comerciales
*  Pdgina web corporativa
= Telemdticamente a través de las plataformas habilitadas
Administracién =  Correo electrénico
Piblica = Correo postal
=  Pdgina web corporativa
=  Correo electrénico
Asociaciones = Teléfono
=  Pdgina web corporativa
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05.- GOBIERNO CORPORATIVO

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

El Organo de administracién es el mdximo érgano de gobierno, encargado de definir el plan estratégico de la
compaiia, la organizacién para su puesta en prdctica, asi como la supervision y control del cumplimiento de

los objetivos marcados.

La estructura organizativa de Moonoff estd configurada de acuerdo con el siguiente organigrama:

ORGANO DE ADMINISTRACION

Servicio de Prevencién
Ajena (SPA)
Responsable Sistema de
Gestion Calidad, MA y SST
Técnico Responsable de
Productes Sanitarios

DIRECCION DE DIRECCION DESARROLLO COORDINADOR 2
DIRECCION I+D+i
OPERACIONES DE NEGOCIO COMERCIAL MOONOFF

DESARROLLO DE

NEGQCIO COMERCIAL PRODUCTO

OPERACIONES

)
COMERCIALES 1D+

= =
£ s *ROYECTOS

LOGISTICA

FABRICACION POSVENTA
ADMINISTRACION SISTEMAS

MARKETI
COMUNIC,

RRHH

GESTION DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES

Anualmente, y siguiendo con lo estipulado en nuestro procedimiento de gestidn de riesgos y oportunidades,
se identifican y evaltan los riesgos y oportunidades, relacionados con el contexto de nuestra empresa y las

expectativas de las partes interesadas.

Principales riesgos identificados en el curso de la memoria:

Inestabilidad politica, econdmica y social motivada por la emergencia sanitaria del COVID-19.
Riesgo medioambiental alto.

Principales oportunidades

Nuevas lineas de negocio internacionales
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Nuevas tecnologias emergentes: 5G, smartcity, cargadores para vehiculos eléctricos.
Mejora continua de procesos e integracion de todo el sistema de gestion.

Plan de cumplimiento normativo en proceso de desarrollo, como objetivo de mejora.

POLITICA ANTICORRUPCION

Si bien nuestra empresa no cuenta actualmente con politicas é medidas de anticorrupcidon propias, nuestro
modelo de gobierno se basa en el cumplimiento de la legislacién en todos los dmbitos de aplicacién en
nuestra empresa, tanto laboral, como de proteccidn de datos, fiscal y contable, productos que cumplen con

normativa comunitaria, etc.

Anualmente, sometemos nuestra empresa a dos auditorias que son llevadas a cabo por empresas externas

para fomentar la total transparencia:

- Auditoria anual contable, con revisidn de los estados financieros de la compafiia, la imagen fiel
y en buen hacer de sus érganos de gobierno.
Ademds, los resultados de dicha auditoria son publicados mediante su inscripcidn en el Registro
Mercantil correspondiente.

- Auditoria anual del Sistema de Gestién de Calidad (ISO 9001), Medioambiental (ISO 14001) y
de la Seguridad y Salud Laboral (ISO 45001).

Durante el periodo de la presente memoria, al igual que en anos precedentes, Moonoff no se ha visto

involucrado en ninguin incidente de corrupcion.

REQUISITOS LEGALES Y PREVENCION DE SANCIONES

La empresa cuenta con un procedimiento para la identificacion y actualizacién de los requisitos legales y
otros requisitos de aplicacidn, relativos a los aspectos medioambientales de las actividades, productos o

servicios que desarrollamos.

Prevencion de sanciones por incumplimientos ambientales

Moonoff cuenta con asesoramiento en materia de legislaciéon medioambiental que le permite conocer con

antelacién la entrada en vigor de nuevas normativas locales, nacionales y europeas.

Adicionalmente y de forma trimestral, la Responsable del Sistema de Gestidn realiza una evaluacién del
cumplimiento de todos los requisitos legales de aplicacién para garantizar que se implantan las acciones

precisas para su cumplimiento.
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La organizacién cuenta ademds con seguros especificos de responsabilidad civil que garantizan la cobertura

en caso de incidencia ambiental con afectacidn.

Prevencién de sanciones en el dmbito laboral

El equipo de Recursos Humanos cuenta con asesores laborales para el cumplimiento legal en materia laboral
y de seguridad social. velando de forma permanente por garantizar que los procesos de gestidon de las
personas se ajustan a la legislacidn vigente y también a las politicas internas de la organizacién en esta

materia.

Prevencion de sanciones en el dmbito de los riesgos laborales

Moonoff cuenta con un servicio de prevencidn ajena que, entre sus funciones, tiene la de actualizar la

legislacion en materia de prevencién de riesgos y seguridad industrial.

Adicionalmente y de forma trimestral, la Responsable del Sistema de Gestidn realiza una evaluacién del
cumplimiento de todos los requisitos legales de aplicacién para garantizar que se implantan las acciones

precisas para su cumplimiento.

Prevencién de sanciones de cardcter fiscal o financiero

Moonoff cuenta con asesores en materia fiscal que dotan a la organizacién de todos los mecanismos precisos

para el cumplimiento legal en materia fiscal.

Ademds, anualmente sus cuentas y procedimientos relacionados son auditadas de forma externa por un

organismo independiente.

Prevencion de las sanciones por mala circulacion

Todo el personal trabajador, en el momento de su incorporacion, recibe una guia con formacién especifica
sobre buenas prdcticas de conduccidn y respeto a las normas de circulacion (Guia de buenas prdcticas al
volante y Guia de conduccidn eficiente). Igualmente, se les hace entrega de una circular normativa con
especificaciones acerca del uso de los vehiculos de empresa, que recoge la politica interna de la empresa en

esta materia.
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06.- DESEMPENO ECONOMICO

GRUPOS DE INTERES

Con el objetivo de mejorar la comunicacidon con nuestros grupos de interés, durante el afio 2019 se incorpora

a la plantilla de la empresa una persona responsable del drea de marketing y comunicacion, tarea que hasta

la fecha se venia desarrollando por personal con otras funciones afadidas. Esto nos permite tener una

presencia mds actualizada en los diferentes canales de comunicacidn, principalmente redes sociales.

Se han identificado los siguientes grupos de interés en Moonoff:

Clientes

Asociaciones Proveedores
/Subcontratas
Ad"}igﬁff;zc'c’n Empleados
Competencia Sociedad

Anualmente procedemos a una revision de nuestros grupos de interés, identificando los cambios en los

mismos, sus necesidades y expectativas, y su posible impacto en nuestro sistema de gestiéon de la calidad, el

medio ambiente y la seguridad y salud en el trabajo.

VALOR ECONOMICO DIRECTO GENERADO

El valor econdmico directo generado se presenta a través de la siguiente tabla que muestra las grandes

partidas de la compaiiia:

Ventas netas 6.245.401,37 €| 6.436.79855€ | 16.515.646,94 €
Patrimonio a 31 de diciembre 1.067.58156€| 1.156.301,41€| 2.136.202,08<€
Cifra de gastos operativos 765.122,69 € 985.629,98 €| 1.403.700,97 €
Valor de los sueldos y prestaciones a empleados 584.842,18 € 820.513,98€| 1.211.35562¢€
Subvenciones recibidas de administraciones publicas 3.000,00 € 28.925,80 € 22.469,88 €
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Gestion de la innovacion

La empresa cuenta con un departamento con dedicacidon exclusiva a 1+D+i, trabajando dia a dia en el
desarrollo e implementacién de caracteristicas adicionales, mediante el aporte de valor afiadido a los
productos de la entidad, buscando la diferenciacién frente al mercado mediante la oferta de soluciones

eficientes y con la méxima calidad.

La entidad ofrece productos de calidad, fabricacidon eficiente y comercializacién dgil. La ISO 9001 e ISO 14001
en disefo, desarrollo, fabricaciéon y comercializacién de productos de iluminacion LED y otros productos
eléctricos y electrdnicos, le avalan como lideres de sector. Con unas instalaciones adecuadas para el
desarrollo de sus proyectos, los cuales se dividen en una serie de fases para la efectiva gestion del ciclo de

desarrollo de los productos:

- Andlisis del mercado y de la competencia

- Disefio del producto y homologacion de componentes

- Prototipado y ensayos para la verificacion del producto y sus caracteristicas
- Validacién, estimacion de vida Util y certificacion

- Fabricacidn, produccién y ensamblaje final

Para la compaiiia, la innovacidn representa un valor de empresa, desarrolldndose desde la seleccidén de
personal, proceso fundamental para la continuidad de los valores de la compafiia. Con una amplia inversion
en |+D, para la empresa todos los recursos son piezas clave en el desarrollo del proceso, derivando en un
método de trabajo dgil, comunicativo y en equipo, buscando crear un ambiente positivo para la integracidn

de todos los recursos.

Entre los proyectos de innovacion tecnoldgica (IT) desarrollados a lo largo del ejercicio 2021, cabe sefialar

los siguientes:

- Sistemas de iluminacién urbana e industrial
- Soluciones para Smart City:
o Hardware: luminarias y dispositivos que cuentan con sistemas de control electrénico
para la gestion inteligente de la iluminacidn en el espacio publico
o Software: sistemas informdticos que permiten el control y la planificacién de la
iluminacién del espacio

- Desarrollo de cargadores para vehiculos eléctricos
Objetivo cientifico-tecnoldgico

En esta anualidad, Moonoff ha perseguido la excelencia en el disefio y desarrollo de luminarias para dmbitos
urbanos, en los que se busca la eficiencia energética y la seguridad, como para dmbitos productivos, incluida

la incursion en el sector de la horticultura.
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Objetivo empresarial

Para la anualidad 2021, Moonoff se ha propuesto continuar su camino de liderazgo en el sector de
iluminacién y de otros productos eléctricos y electrénicos, a la vez que consolida su extensa presencia
internacional, lograda en muy pocos afios desde su nacimiento. La optimizacidn de procesos existentes y la

busqueda de nuevas lineas de actuacion son los objetivos que han orientado la labor de Moonoff para 2021.

A su vez, la empresa ha deseado afianzar su reconocimiento en el sector de iluminacién no solo a nivel
nacional, sino también a nivel internacional, con la oferta de un producto innovador, eficiente, cuya propuesta

de valor sea competitiva, y una proximidad al cliente que le permita conocerlo mejor.

El mercado de la iluminacién LED ha crecido en los ultimos afios motorizado por avances tecnoldgicos y
demandas de mayor eficiencia energética, debido al coste creciente de la energia y el impacto

medioambiental que este genera.

IMPACTOS ECONOMICOS INDIRECTOS
Inversiones en infraestructuras y servicios asociados

A finales del afio 2018 la empresa
traslada su domicilio social a unas
instalaciones nuevas, adquiridas
en propiedad y tras realizar una
reforma importante apostando por
un edificio moderno, confortable,

seguro a la par que eficiente.

Igualmente, la empresa apuesta

por la renovacién periddica de los

vehiculos de empresa, sustituyendo los de combustidn tradicional por otros mds modernos y eficientes.

Nuestros productos y servicios permiten la renovacidén de las instalaciones tradicionales de alumbrado
exterior por unas mds eficientes, tal y como establece el Real Decreto 1890/2008 de 14 de noviembre, por el

que se aprueba el Reglamento de eficiencia energética en instalaciones de alumbrado exterior.

Esta sustitucion de alumbrado tradicional por otro mds eficiente persigue dos objetivos:

a) Mejorar la eficiencia y ahorro energético, asi como la disminucién de las emisiones de gases de efecto
invernadero.

b) Limitar el resplandor luminoso nocturno o contaminacién luminosa y reducir la luz intrusa o molesta.
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En 2021, nuestra empresa contribuyd a la sustitucién de 36900 luminarias por otras mds eficientes.

A lo largo del periodo de la presente memoria, la empresa ha contribuido igualmente a diferentes causas a

través de donaciones a Organizaciones No Gubernamentales (ONGs)

Impactos econémicos indirectos significativos

Las actividades desarrolladas por Moonoff tienen un impacto econdmico positivo que se traduce en creacion

de valor para la sociedad:

- Creacién de empleo directo e indirecto, a través de nuestros proveedores y subcontratas

- Contribuimos al crecimiento de las industrias de nuestro entorno

- Con el pago de impuestos locales, contribuimos a la mejora de infraestructuras, servicios
publicos, etc en el dmbito de nuestra comunidad auténoma

- Por la tipologia de producto que disefilamos, fabricamos y vendemos, contribuimos a la
humanizacién de espacios publicos (alumbrado vial) y también privados (alumbrado interior)
mejorando y dinamizando la economia.

- Nuestras soluciones de iluminaciéon LED contribuyen a la eficiencia energética y a combatir el

cambio climdtico.
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07.- PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE

PRINCIPIOS DE NUESTRA POLITICA AMBIENTAL

* Sostenibilidad en el uso de recursos energéticos.

* Fomento del empleo de energias renovables y materiales sostenibles.

* Reduccién de emisiones.

* Reduccién de residuos generados y gestion eficaz de los mismos en todo el ciclo de vida.

¢ Garantizar los recursos necesarios para el cumplimiento de los objetivos ambientales y la

legislacion ambiental aplicable.

e Formacidn y sensibilizacién de los empleados en la politica y objetivos medioambientales de la

empresa.

« Divulgar nuestros principios ambientales y sostenibles a los grupos de interés.

EFICIENCIA ENERGETICA

Como empresa que disefia, fabrica y comercializa, entre otros, productos de iluminacién LED, nuestra
apuesta por la eficiencia energética y la proteccion del medio ambiente es mds que evidente.

Este compromiso y respeto por el medio ambiente se analiza en toda nuestra cadena de suministro. Parte de
nuestra actividad de fabricacidn se lleva a cabo fuera de nuestras instalaciones, mayoritariamente en
fdbricas situadas en China. En nuestra politica de homologacién de proveedores y subcontratistas, exigimos
a nuestros proveedores que cuenten con certificados de calidad y medio ambiente y que de no tenerlos,
firmen nuestro compromiso de proteccion medioambiental y cumplimiento de la legislacién aplicable en

materia medioambiental.

Iniciativas de eficiencia y reduccion del consumo energético durante el periodo de la memoria:

- Politica de "papel cero" en oficina: implementacion de firma con certificado digital entre todos los
trabajadores y digitalizacién de todos los archivos fisicos.

- Implicacién de todo el personal para un correcto reciclaje de los residuos generados.

- Reparto de guia de buenas prdcticas medioambientales para concienciacion de todo el personal.

- Reparto de guia de buenas prdcticas al volante.

- Se han establecido como objetivos medioambientales para 2021 los siguientes, para vigilary enla
medida de lo posible reducir su consumo con respecto a 2020:

Reduccién del consumo de combustible

Incremento del % de generacién de energia solar fotovoltaica

Reduccion de los aspectos ambientales significativos (hierro y acero)
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Consumo energético reducido mediante medidas de eficiencia:

Papel en oficina: el consumo de papel en oficina se reduce en 2021 un 2% con respecto al 2020, siendo el
afo de mayor reduccién el 2019, con una reduccion del 18% con respecto al aifo anterior. Se comprueba
pues que las medidas implantadas han sido eficientes y se mantienen en el tiempo.

Energia eléctrica: con la instalacién de paneles de energia solar fotovoltaica a finales de 2020, se hizo un
seguimiento del consumo eléctrico a lo largo de 2021 para valorar su reduccidn con respecto al aio anterior,

la cual se sitda al finalizar el ejercicio en un 13%.

GESTION MEDIOAMBIENTAL, ISO 14001

Contamos desde marzo de 2015, con un certificado ISO 14001 de Gestién Medioambiental, que nos permite
apostar por la eficiencia energética no solo en nuestros productos y servicios sino en nuestras prdcticas
diarias.

De esta forma, hemos elaborado una Guia de Buenas prdcticas medioambientales, que comunicamos tanto
a nuestros empleados como a nuestros clientes y proveedores, en la que, entre otras cosas, recogemos
recomendaciones para el ahorro del consumo de papel en la oficina, ahorro de consumo eléctrico y ahorro de
consumo diésel durante la conduccién.

Para evaluar el impacto de nuestros consumos, realizamos mensualmente mediciones de nuestros consumos
de papel de oficina, consumo eléctrico, de agua y de combustible en vehiculos, y establecemos indicadores
anuales para su seguimiento y revision.

Los resultados de los aspectos ambientales mds significativos para la compaiiia, son comunicados
anualmente a los trabajadores para que tomen conciencia de sus propios actos y vean de qué manera

pueden contribuir a minorarlos.

Evaluacion del impacto ambiental de nuestros proveedores

Siguiendo lo establecido en nuestro sistema de gestidn, anualmente realizamos una evaluacién de nuestros
proveedores, en base a criterios de calidad, medioambientales y de seguridad y salud en el trabajo.

Para el aio 2021 los proveedores evaluados en base a criterios medioambientales, de calidad y seguridad y

salud en el trabajo fueron éstos:

2019 2020 2021
::\lrliltr:g;c; Zlfngli‘z\r:::gcs)res evaluados siguiendo 80 85 o8
Fdbricas/subcontratas 10 16 22
Proveedores logisticos (transitarios) 5 6 6
Proveedores nacionales 37 44 52
Laboratorios de certificacién/calibracién 28 19 18
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CONSUMOS: ENERGIA Y RECURSOS NATURALES

Evolucién del consumo de energia eléctrica en los ultimos 5 aios (kwh/empleado):

CONSUMO ELECTRICIDAD (kWh/empleado)
400,00
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300,00
250,00
200,00
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50,00

0,00
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Evolucién del consumo de agua en los ultimos 5 aiios (m3/empleado):

CONSUMO AGUA (M3/empleado)

2017 2018 2019 2020 2021

Evolucién del consumo de combustible en los ultimos 5 afos (litros):

CONSUMO DE COMBUSTIBLE (LiTrOS)
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8.000,00
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Evolucion del consumo de papel en los ultimos 5 afos (n° hojas/empleado):

CONSUMO PAPEL (N2 HOJAS/EMPLEADO)
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Analizando la evolucién de nuestros consumos, y en comparacién con periodos anteriores, extraemos las

siguientes conclusiones:

El consumo de agua se mantiene prdcticamente similar en 2021 con respecto al afo anterior, motivado
también por los meses de confinamiento y teletrabajo, por lo que la empresa seguird analizando su evolucidn

a lo largo del afio 2022. Por otro lado, el consumo eléctrico baja ligeramente en 2021 con respecto a 2020.

Siguiendo con nuestra premisa de mejora continua, y en lo que respecta a nuestro compromiso con el planeta
y la eficiencia energética, cabe destacar la inversidn realizada por la empresa para la instalacién de paneles
de energia solar fotovoltaica en la cubierta de las instalaciones, con lo que esperamos una reduccién
considerable del consumo eléctrico proveniente de red, y la generacidn propia de energia eléctrica para tratar

de llegar a un autoconsumo total en este sentido en los préximos afos.
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Instalacién de paneles de energia solar fotovoltaica en las instalaciones de Moonoff de Santiago de

Compostela:

El consumo de combustible diésel aumenta en 2021 con respecto al valor del aifio anterior, motivado en gran
parte por la vuelta a la normalidad e incremento de los desplazamientos que se habian visto interrumpidos

por la crisis sanitaria del COVID-19.

Con respecto al consumo de papel en oficina, se mantiene en valores muy similares gracias a la politica
establecida en la empresa de “papel cero” con el objeto de imprimir lo minimo posible. Un afio mds y después
de la reduccién conseguida en afios previos, se han conseguido mantener los niveles de consumo de este

aspecto medioambiental.

GESTION DE RESIDUOS GENERADOS

La produccién mayoritaria de residuos en MOONOFF se generard por los cartones, pldstico y luminarias
usadas.

Se trata de residuos no peligrosos, que son separados y almacenados, para su posterior recogida o gestion.

POLITICA DE RECICLAJE
Disponemos de una politica de reciclaje y carteles informativos para realizar una correcta separacion de los
residuos generados en nuestras oficinas, las cuales disponen de contenedores especificos para la

clasificaciéon de los distintos tipos de residuos.
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GENERACION DE RESIDUOS

CORRECTA
SEPARACION

CATALOGACION Y

v

PELIGROSOS

A
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NO
PELIGROSOS

DEPOSITO EN

CONTENEDORES PARA
RESIDUOS INERTES

DEPOSITO EN
CONTENEDORES DE
RESIDUOS URBANOS

GESTION
MUNICIPAI

L

Todos los residuos no peligrosos son gestionados conforme a la normativa municipal depositdndolos en

contenedores apropiados para cada residuo, salvo las luminarias usadas, el cartén y el pldstico, que son

gestionados por empresas acreditadas.

En cuanto a la gestidn de nuestros residuos generados en la produccién, contamos también con empresas

externas certificadas para la correcta gestion de nuestros RNP (Residuos No Peligrosos), de los cuales

gestionamos:

- Separacién y recogida de Papel, cartdn, y pldsticos

- Separacién y recogida de metal de nuestras luminarias

- Separacién y recogida de hierro, acero y aluminio de nuestras luminarias

GESTION DE RESIDUOS PELIGROSOS (RP)

En el periodo de la presente memoria, nuestra empresa no tuvo la necesidad de gestionar ningun residuo

peligroso, como podria ser el fluorescente presente en las Idmparas que otros anos si gestionamos su

recogida.
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De generarse, se procederia conforme a lo establecido en esquema correspondiente del procedimiento de

gestion de residuos.
Atendiendo a lo establecido en la ley 10/2008 de residuos de Galicia, Moonoff cuantifica y clasifica los
residuos generados por su actividad, actualizando dichos datos en el libro registro de residuos para su

posterior andlisis.

Los datos extraidos de dicho libro para el periodo de andlisis de esta memoria y su evolucidn con respecto a

afios anteriores, se muestran a continuacion:

RESIDUO TIPO DE RESIDUO CODIGO LER 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 Total general

Popel-Cartdn NP 200101 640 766 5934 92716 3367 5246 17.906 43 064
Fldstico MNP 170203 158 202 194 228 140 381 1.309 2613
Aluminio NP 170402 0 380 0 340 710 3070 3.080 7.540
Cobre MP 170411 0 a o 720 o 270 ] 980
Hierro, acero NP 170405 70 1810 0 14130 2480 2870 450 21810
Metdlico (Luminarias) MP 160214 411 3491 558 ] 313 3.098 2.649 10.520
Flucrescente ([dmparas) P 200121  2.001 307 0 0 (1] a 0 2.308
Total general 3281 6925 6686 24633 7.010 14935 25374 BE.844

** cantidades expresadas en kilogramos

** NP (No Peligroso); P (Peligroso)

EMISIONES A LA ATMOSFERA

Por el tipo de actividad que desarrollamos en nuestras instalaciones de Santiago de Compostela, las
emisiones a la atmdsfera se producen principalmente por el transporte en los desplazamientos que se

realizan con los vehiculos de empresa para llevar a cabo labores comerciales.

EVALUACION ASPECTOS AMBIENTALES SIGNIFICATIVOS

La actividad de identificacidon y evaluaciéon de aspectos ambientales se lleva a cabo anualmente y de forma
extraordinaria cuando existan cambios en las actividades de MOONOFF que puedan generar aspectos

ambientales.
Para la identificacidon y valoracion de los aspectos ambientales, se emplea la siguiente documentacidn:

- Identificaciones de aspectos ambientales de afios anteriores

- Datos de consumos de energia eléctrica, recursos naturales como agua, consumos de materias
primas, produccién de residuos.

- Comunicaciones externas o internas recibidas durante el aflo anterior.

- Partes de Emergencia

- Datos relativos a los servicios y actividades realizados por MOONOFF.
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Las dreas en las que se identifican los aspectos son:

- Emisiones a la atmdsfera

- Vertidos al agua

- Descargas al suelo

- Uso de materias primas y recursos naturales

- Uso de Energia

- Energia emitida; por ejemplo: calor, radiacidn, vibracidn, ruido

- Residuos y subproductos

- Propiedades fisicas; por ejemplo: modificaciones del tamafio, forma, color o apariencia del medio

ambiente o de elementos del mismo.

El resultado de esta actividad es un Informe de Identificacion y evaluacidn de aspectos ambientales en el que
se recogen los aspectos ambientales mds significativos de las actividades de MOONOFF, para el ejercicio

evaluado en la presente memoria.

Los aspectos ambientales que resultaron significativos en el afio 2021 fueron:

TABLA 1: ASPECTOS
MEDIOAMBIENTALES REALES
{2021)

Aluminio 5

Papel, cartén yplastico 5

Dichos aspectos ambientales que han resultado significativos, se incorporan a nuestro programa de objetivos

para el ejercicio siguiente.

En cuanto a los aspectos identificados en situaciones anormales, es decir, aspectos ambientales potenciales
y en condiciones anormales, comentar que se ha hecho igualmente un estudio exhaustivo de todos los

posibles riesgos que se podrian producir durante la actividad diaria.

OBJETIVOS MEDIOAMBIENTALES

Los objetivos medioambientales establecidos por MOONOFF para el periodo de la presente memoria, han

sido:

Tipo  Afo Descripcion Objetivo marcado  Objetivo consequido  Resultado
MA 2021 Reduccién del consumo de combustible % reduccion 2% 3% o

MA 2021 Generacion de energia solar foto-voltaica propia % generacion 50% 39,96% 3¢

MA 2021 Reduccidn de los aspectos ambientales significativos (hierro, acero) % reduccidn 10% 85% «

SST 2021 Fomento de acciones de empresa saludable n° de acciones 2 3«

Los objetivos no logrados se plantean para el afo siguiente.
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08.- DESEMPENO SOCIAL

EN EL AMBITO DE LA EMPRESA

EMPLEO

En Moonoff somos muy conscientes de la importancia de tener un equipo humano que se sienta valorado,
respetado y satisfecho con el trabajo que desarrolla. La satisfaccién de los trabajadores se traducird en un
inmejorable ambiente laboral y repercutird en el objetivo de la compafiia de satisfaccidn del cliente y mejora

continua, consiguiendo los resultados esperados y deseados por todos.

Evolucién del nimero de empleados

Por sexo
Evolucion del empleo por sexo
30 28
24
25

19
20

18 19
15 15
3
15 11
10
5

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

o1

H Hombres Mujeres

El % de mujeres sobre el total de empleados se sitlia en 2021 en el 53,85%, lo que supone un incremento
significativo en el nimero de mujeres con respecto al afio anterior y un aumento con respecto al nimero de

empleados varones, que para dicho afio se sitda en el 46,15%.

Por tipo de contrato

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fijos

Eventuales
Total
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Evolucion del empleo por tipo de contrato

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

=@==Fijos ==@==Eventuales

En el periodo de andlisis, se constata un incremento significativo en el nimero de contrataciones eventuales,

mientras que las contrataciones fijas aumentan ligeramente.

Cabe destacar en este sentido, que un 95% de nuestros contratos eventuales acaban transformdndose una

vez finalizados los mismos en contratos fijos.

RELACION DE LA DIRECCION CON LOS TRABAJADORES
Convenio colectivo

El 100% se nuestros trabajadores estdn cubiertos por el convenio colectivo de aplicacién.

No existe actualmente representacidn sindical en nuestra empresa.

Conciliacién laboral, personal y familiar

Desde el afo 2018, la empresa cuenta con un acuerdo de flexibilidad horaria aplicable a todo el personal

laboral de la empresa, como medida de conciliacidn laboral, personal y familiar.
Entre las medidas de flexibilidad acordadas, figuran éstas:

- Horario de entrada y salida flexible
- Jornada partida de lunes a jueves, en los meses de invierno
- Jornada continua todos los viernes del afo, y de lunes a jueves los meses de verano

- Dias libres dados a mayores por la empresa, coincidiendo con festivos de Navidad y puentes.

En cuanto al teletrabajo, instaurado plenamente en la empresa en el aino 2020 con motivo de la pandemia

del COVID-19, se extiende a todos aquellos puestos que asi lo permitieran, siendo un éxito. Ha sido tal la
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buena acogida tanto por parte del personal trabajador como por parte de la direccién, que una vez terminado

el periodo de confinamiento forzoso, se mantiene esta modalidad de teletrabajo.
Programa de incentivos

Contamos desde el afo 2016 con un programa de incentivos o retribucién variable, al que pueden acogerse
todos los trabajadores con una antigliedad de dos afios en la compafiia. El objetivo pretendido es fijar una
retribucién variable por empleado que dependerd de su desempefio, de manera que incentivamos a los

trabajadores a crecer profesionalmente de la mano de nuestra empresa.

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Nuestra politica laboral se basa en:
- Libertad sindical y de libre asociacion.
- No discriminacién e igualdad de oportunidades para hombres y mujeres.
- lgualdad salarial para trabajos de igual valor.
- Intolerancia ante cualquier manifestacién de violencia, acoso o abuso en el lugar de trabajo.
- Garantizar la seguridad y salud en el trabajo.
- Se prohibe cualquier tipo de trabajo forzoso é bajo coaccidn.

- Comprometidos con la flexibilidad horaria y la conciliacién de la vida familiar, personal y laboral.

Nuestra empresa estd certificada seguin la norma ISO 45001:2018 de Seguridad y Salud en el trabajo, lo que
viene a reafirmar nuestro firme compromiso por el bienestar de nuestros trabajadores, asi como de las

empresas concurrentes en nuestro centro de trabajo.
Nuestra politica de seguridad y salud en el trabajo se basa en:

- Garantizar la prevencidn de dafos a nuestros trabajadores, evitando circunstancias que supongan
un deterioro de su salud, y adoptando los principios generales exigidos por la legislacién vigente de
Prevencién de Riesgos Laborales.

- Conseguir la total integracidn de la prevencién de los riesgos laborales en el Sistema de Gestidn, de
forma que se realicen las distintas actividades y se tomen decisiones sin comprometer la seguridad
de las personas por motivos de productividad o econdmicos.

- Garantizar la informacién, consulta y participacién de todos los trabajadores en material de

seguridad y salud en el trabgjo.

Contamos con un plan de prevencién de riesgos laborales gestionado externamente a través de un SPA
(Servicio de Prevencion Ajeno), dando formacion en materia de prevencidn de riesgos a los empleados, las
medidas de emergencia existentes en nuestro centro de trabajo y realizando las revisiones médicas

periddicas voluntarias.
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Proveemos a nuestros trabajadores de los recursos y equipos necesarios para el correcto desarrollo de las

tareas propias de su puesto.

En materia de prevencidn y con motivo de la emergencia sanitaria del COVID-19, en 2021 se contintia con
un Plan de actuacién frente al coronavirus (SARS-CoV-2), y también con un protocolo para evitar la
exposicidn a la enfermedad dentro de la oficina, asi como recomendaciones generales de prevencion en la

modalidad de teletrabajo.

En cuanto a nuestro indice de accidentes laborales en los dltimos 4 anos, éste es muy bajo, tal y como se

muestra a continuacion:

N° total accidentes 0 0 2 0
N° total incidentes 0 0 0 0
** datos extraidos del informe de siniestralidad de la compafiia

PARTICIPACION Y CONSULTA A LOS TRABAJADORES

Todo el personal de MOONOFF es consultado, con la debida antelacidn, sobre la adopcién de decisiones

relativas a:

e La organizacidén y desarrollo de las actividades preventivas (eleccién de la modalidad preventiva,
designacion de trabajadores encargados de dichas actividades o decisidn de concertar la actividad
preventiva con servicios de prevencion djenos).

e La introduccidn de nuevas tecnologias (por ejemplo, nuevos equipos, modificaciéon de procesos...)
que pueden influir en las condiciones de trabajo y de seguridad y salud de los trabajadores.

e El procedimiento a seguir para la evaluacién de riesgos laborales.

e El procedimiento de informacién a los trabajadores y de documentacidon de sus actividades
preventivas obligatorias.

e El plan de formacién en materia preventiva y su aplicacién en la empresa.

e La determinacidn de reconocimientos médicos de cardcter obligatorio.

e La designacién de los trabajadores que van a desarrollar funciones en situaciones de emergencia.

e La existencia, en el centro de trabajo, de contratas y subcontratas.

e La seleccidon de equipos de proteccidn.

e Cualquier otra decisidon que pueda afectar sustancialmente a la seguridad y salud de los

trabajadores.

Los trabajadores, por su parte, tienen derecho a participar en todas las cuestiones relacionadas con la

prevencion de riesgos en el trabajo o con repercusion en la seguridad y salud de los trabajadores.
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Los trabajadores no deben limitar su participaciéon a una cooperacidon pasiva y a respetar las normas de
seguridad, para lo cual deben aprovechar los procedimientos de participacion existentes en su lugar de

trabagjo.

El objetivo ultimo de esta participacidn, es contribuir a la integracion de la prevencion de riesgos laborales en
todas las decisiones y niveles jerdrquicos de la empresa. Por lo que para garantizar el éxito es imprescindible

la colaboracién de los trabajadores.
En MOONOFF, la consulta y participacion a los trabajadores se lleva a cabo a través de distintas vias:

- Reuniones formales
- Difusidn a través de medios electrénicos (correo electrénico, plataforma de gestién de RRHH)
- Otros medios:

o Através del tablén de anuncios o avisos

o Através del buzdn de sugerencias
En cuanto a la participacion, los trabajadores pueden contribuir a través de alguna de las siguientes acciones:

- Formular preguntas, plantear problemas y hacer sugerencias durante los encuentros, reuniones
de equipo, sesiones de formacidn y entrevistas individuales (con sus superiores y directivos, o
con el técnico de prevencion)

- Intervenir en las actividades de consulta que se realicen.

- Participar en los procesos de seleccién de maquinaria, materiales o equipos de proteccion
individual.

- Notificar los accidentes, incidentes y cualquier otra situacién que consideren poco segura,
insalubre o peligrosa, aportando ademds propuestas de mejora.

- Aplicar los conocimientos adquiridos en prevenciéon de riesgos a su puesto de trabajo.

En el periodo de la presenta memoria, se han realizado las siguientes acciones:

2019| 2020 | 2021

N° acciones realizadas de participacién y consulta 8 12 16

FORMACION Y CAPACITACION

Anualmente elaboramos planes de formacidn para todos los trabajadores, identificando las necesidades de
formaciéon de nuestros empleados para desarrollar de manera eficiente las funciones que su puesto de
trabajo les exige asi como para estar al corriente de novedades tanto en normativas, en materia fiscal y

contable, nuevas tecnoldgicas, etc.
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Horas de formacién por empleado

En 2021 se han llevado a cabo un total de 20 acciones formativas. El nimero total de horas empleadas en
formacién ha sido de 2.235,50 horas, con un promedio de 42,99 horas/empleado. A lo largo de dicho afio el
100% de la plantilla de Moonoff recibid alguin tipo de formacién, estando ésta compuesta por 24 hombres y

28 mujeres.
Programas de formacién continua
Anualmente se elabora el Plan Formativo por Areas, que incluye:

- Formacidén en prevenciéon de riesgos laborales, continua para todos los trabajadores y

obligatoria para nuevas incorporaciones
- Formacién en manejo de maquinaria y equipos
- Formacidn en idiomas (inglés)
- Formacidn en proteccién de datos personales
- Formacidn en protocolos de actuacién frente al acoso sexual y por razén de sexo
- Formacién en materia de igualdad
- Formaciones técnicas especificas de cada departamento
- Formacidn en nuevas tecnologias, herramientas de trabajo y mejora de procesos
- Formaciones de mejora continua a los mandos intermedios

- Formaciones especificas a iniciativa de los responsables de drea/propio personal

Evaluacién del desempefio

En MOONOFF realizamos anualmente una evaluacién del desempefio de nuestros trabajadores. Para llevarla
a cabo no disponemos de una metodologia unificada para toda la plantilla, siendo responsabilidad de cada
director de Area/Departamento la de realizar esta evaluacién y definir los criterios a tener en cuenta para su

ejecucion.

FOMENTO DE ACCIONES DE EMPRESA SALUDABLE

Como objetivo de seguridad y salud en el trabajo dentro del sistema de gestidn, la empresa se plantea el
fomento de acciones de empresa saludable para el afo 2021, y entre las acciones llevadas a cabo caben

destacar:
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- Participacién de sus trabajadores en la jornada sobre hdbitos cardiovasculares en el dmbito del trabajo,
cuyo objetivo es la importancia de tener una buena alimentacién dentro y fuera del trabajo.

- Seminario impartido por la mutua sobre “Trabajo sedentario, prevencion y hdbitos saludables”

- “Fruta en la oficina” iniciativa llevada a cabo por la empresa consistente en poner fruta a disposicién del
personal trabajador en la zona de cafeteria, fomentando asi la ingesta de alimentos saludables durante

los periodos de descanso.

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

La empresa ha implantado en el afio 2021 su Il Plan de igualdad, cuya vigencia abarca un periodo de 4 afios

y estard vigente hasta finales de 2024.

Con este Il Plan de Igualdad, MOONOFF pretende conseguir los siguientes objetivos:

»=  Garantizar el principio de igualdad efectiva de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres,
mediante su integracion en la gestion de calidad de los recursos humanos.

= Promover la defensa y aplicaciéon efectiva del principio de igualdad entre mujeres y hombres,
garantizando en el dmbito laboral las mismas oportunidades de ingreso y desarrollo profesional a
todos los niveles.

*  Prevenir la discriminacion laboral por razén de sexo, estableciendo un protocolo de actuacion para
estos casos.

=  Velar por la salud y el bienestar de los trabajadores y trabajadoras de la empresa.

=  Concienciar, informar y formar a todo el personal en material de Igualdad de Oportunidades,
Corresponsabilidad familiar y doméstica, y prevencién del acoso.

=  Promover la igualdad de oportunidades en todos los niveles organizativos de la empresa.

Igualdad en el salario

De acuerdo con el articulo 7.1 del Real Decreto 902/2020, de 13 de octubre, de igualdad retributiva entre
mujeres y hombres, las empresas que elaboren un plan de igualdad deberdn incluir en el mismo una auditoria
retributiva de conformidad con el articulo 46.2.e) de la Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad
efectiva de mujeres y hombres (en adelante LOI). Por lo tanto, todos los planes de igualdad de las empresas,

elaborados con cardcter obligatorio o voluntario, deben incluir la auditoria retributiva.

Asi, en el afio 2021 se ha realizado a partir del registro retributivo de la organizacién (de acuerdo con lo
previsto en el Real Decreto 902/2020, de 13 de octubre, de igualdad retributiva entre mujeres y hombres) una
auditoria retributiva con perspectiva de género, dando asi cumplimiento a lo dispuesto en la disposicion
adicional tercera del Real Decreto 902/2020, de 13 de octubre, de igualdad retributiva entre mujeres y

hombres.

El objetivo de esta auditoria retributiva es que permita comprobar si el sistema retributivo de la empresa, de
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manera transversal y completa, cumple con la aplicacion efectiva del principio de igualdad entre mujeres y
hombres en materia de retribucién. Asimismo, la auditoria retributiva deberd permitir definir las necesidades
para evitar, corregir y prevenir los obstdculos y dificultades existentes o que pudieran producirse en aras a

garantizar la igualdad retributiva, y asegurar la transparencia y el seguimiento de dicho sistema retributivo.

En MOONOFF la politica salarial es clara: puestos de igual valor y responsabilidad, tendrdn la misma

retribucidn salarial.

NO DISCRIMINACION

La empresa hace publico entre su personal el Protocolo de Actuacidn frente al acoso sexual y por razén de

S€Xo.

La dignidad de la persona, los derechos inviolables que le son inherentes, el libre desarrollo de la
personalidad, la igualdad de trato y no discriminacién y la integridad fisica y moral son derechos

fundamentales de la persona, contemplados en la Constitucién Espafiola.

Junto a ellos, el Estatuto de las Personas recoge de manera especifica el derecho de las personas a no ser
discriminadas directa o indirectamente para el empleo, o una vez que formen parte de la plantilla, por razones

de sexo.

La Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres (en adelante, Ley
de Igualdad) encomendd a las empresas, como garantes de los derechos de las personas, “el deber de
promover condiciones de trabajo que eviten el acoso sexual y el acoso por razén de sexo y arbitrar
procedimientos especificos para su prevenciény para dar cauce a las denuncias o reclamaciones que puedan
formular quienes hayan sido objeto del mismo” (articulo 48 de la citada Ley), garantizando la dignidad,

integridad e igualdad de trato de todas las personas.

En este sentido, el Acuerdo Marco Europeo sobre acoso y violencia en el lugar de trabajo, suscrito por
BUSINESS EUROPE (Organizacidon Empresarial Europea, antes UNICE), UEAPME (Organizacién Empresarial
Europea de la pequeiia y la mediana empresa), la Confederacién Empresarial de la Empresa Publica, la
Confederacién Europea de Sindicatos (organizacion sindical a nivel europeo entre los que se encuentran UGT
y CCOO) y EUROCADRES (organizacién de dmbito europeo que agrupa personal ejecutivo de todos los
sectores) subraya la competencia Unica de la direccion de la empresa para determinar los cambios
organizativos o procedimientos que la empresa desee establecer para anticipar y prevenir los supuestos de
acoso, ello con independencia de que estos procedimientos puedan ser consultados con los personas o sus

representantes.

Adicionalmente, hablar de acoso, discriminaciéon por razén de sexo en el trabajo es hablar de riesgo

psicosocial, como parte integrante de los riesgos laborales en un sentido amplio.

Debido a ese sdlido nexo, este Cddigo respeta también la proteccion juridica plasmada en la Ley de
Prevencién de Riesgos Laborales (Ley 31/1995, de 8 de noviembre).
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MOONOFF manifiesta su compromiso por mantener entornos laborales positivos, asi como prevenir los
comportamientos sefialados en el Protocolo de Actuacidn frente al acoso sexual y por razén de sexo,
persiguiendo y solucionando aquellos casos que pese a las medidas preventivas se pudieran producir en el

dmbito laboral.

El objeto del “Protocolo de Actuacidn frente al acoso sexual y por razén de sexo” es, precisamente, prevenir

las conductas de:

Acoso en toda su extensidn y variantes, es decir, acoso moral, acoso discriminatorio incluido el acoso por

razén de sexo y acoso sexual.
Incluidos en nuestro Plan de Igualdad, nuestros objetivos en materia de no discriminacién son:

*  Prevenir la discriminacién laboral por razén de sexo, realizando campafas periddicas para dar a
conocer el protocolo de actuacién frente al acoso.
= Concretar en medidas detalladas los valores de la Empresa a favor de la Igualdad, la no

discriminacién y la integracion.

Durante el periodo de la presente memoria, no se ha producido ningun incidente relacionado con la

discriminacion.
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EN EL AMBITO DE LA COMUNIDAD:
PARTICIPACION EN LA COMUNIDAD LOCAL

La participacidn en proyectos que favorecen la cohesién social, el desarrollo humano y el apoyo a colectivos

desfavorecidos son parte de los principios de responsabilidad social de Moonoff.

La empresa canaliza este compromiso con la sociedad mediante actuaciones especificas, y también a través
de las redes sociales, con publicaciones en las que nos sumamos a celebraciones importantes a nivel nacional

e internacional.

Asi, las principales dreas de apoyo a la comunidad estdn relacionadas con la proteccidn del medio ambiente,
la colaboracién en el desarrollo social y cultural, y el fortalecimiento de las relaciones con los grupos de interés

y las organizaciones de la comunidad local.
Dentro de nuestra participacién en la comunidad local, podemos destacar:

Jornadas en Institutos y centros de formacion profesional

. g N
160 sequidares

Desde Moonoff queremos agradecer al CIFP Politécnico de Santiago por contar con nosotros
dentro del programa “Creacidn de aulas de emprendimiento en formacién profesional”. En
dicho programa. el cual se divide en tres sesiones, estaremos hablando sobre los diferentes
aspectos a tener en cuenta en instalaciones de alumbrado pdblico desde el punto de vista
técnico y normativo, mostrando casos reales realizados.

#moonoff #formacion #alumbradoplblico #nacidosparailuminarelmunde #iluminacion
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Colaboraciones con entidades de economia social:

Hoy nos sentimos realmente orgullosos y agradecidos de poder colaborar con la Asociacion
AMICOS para la elaboracidn de la ropa de nuestros trabajadores de produccion,

Desde Moonoff os damos las gracias por el trabajo perfectamente realizado y por permitirnos
poner nuestro granito de arena para favorecer de alguna forma el desarrollo integral de las
personas.

#moonoff #asociacion #amicos #persoasqueaxudanapersoas #personasqueayudanapersonas

Apoyo a campanas sociales, de concienciacién medioambiental, de no discriminacién.

A lo largo del afio 2021, son numerosas las campanas a las que se suma Moonoff para dar visibilidad a los

problemas de la sociedad y el medio ambiente, entre otros.
Podemos citar las siguientes:

26 de enero: Dia Mundial de la Educacién Ambiental

S

lluminacion LED y Medio Ambiente

Diin Municial G B Ecuc &Cidn Ambien il

4 de febrero: Dia Mundial contra el cdncer
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O
.

Dia

mundial

contra o
cancer

4 de marzo: Dia Mundial de la ingenieria para el desarrollo

CHOGEORE

/ AW\ DiA
‘I'=. | B'EUI.':[:II'I%II.ENIERI'A
S\VF”  pRAELDESARROLLO SOSTENIBLE

8 de marzo: Dia de la mujer

8demarzo 3
DM DE LA MUJER (HOONOFF

22 de abril: Dia de la Tierra
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\f Naciones | biainternacional de la Madre Tierra

N
@j Unidas 22 de abril

==

16 de mayo: Dia Internacional de la Luz

28 de junio: Dia del Orgullo LGBT

28 de Junio

Dia del orgullo LGBT

17 de agosto: Dia Mundial del Peatén
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Dia mundial del peaton

9 de septiembre: Dia Mundial de Vehiculo Eléctrico

19 de octubre: Dia Mundial contra el Cdncer de Mama

24 de octubre: Dia Mundial contra el Cambio Climdtico
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25 de noviembre: Dia Mundial contra la violencia de género
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EVALUACION SOCIAL DE PROVEEDORES

Mantenemos nuestro compromiso con la defensa de los derechos humanos y los principios de igualdad y no
discriminacidn, tanto en nuestro centro de trabajo en Galicia como con nuestros grupos de interés (clientes y

proveedores) y el entorno en el que operan.

Parte de nuestra actividad de fabricacidn se lleva a cabo fuera de nuestras instalaciones, mayoritariamente
en fdbricas situadas en China donde por las condiciones propias del pais, los derechos humanos pueden
verse vulnerados. En nuestra politica de homologacidn de proveedores y subcontratistas, analizamos in situ
las fdbricas de nuestros proveedores, donde constatamos la no vulneracién de los derechos humanos vy el
empleo del equipamiento necesario para la correcta ejecucidn del trabajo sin poner en riesgo la vida de las

personas.

Contamos asimismo durante todo el afio con una subcontrata formada por un equipo de personas de
nacionalidad china que realizan trabajos de inspecciones de calidad en las distintas fdbricas con las que
trabajamos, certificando la buena calidad no solo de nuestros productos antes de traerlos a Espafia sino de

las instalaciones y condiciones bajo las que se fabrican.

Adicionalmente, colaboramos en la insercién laboral de los jévenes a través de convenios con Universidades,
Centros de Formacion Profesional y Escuelas de Negocio de nuestro entorno autondmico, para fomentar e
incentivar la insercidn de recién titulados al mercado laboral mediante las prdcticas profesionales en nuestra
empresa, siempre con el objetivo de formar a las personas durante el tiempo que estén con nosotros. Porque
somos un equipo humano joven, sabemos lo importante que es la experiencia laboral en los primeros afos

de una carrera profesional.
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9.- OBJETIVOS DEL PACTO MUNDIAL DE LAS NACIONES UNIDAS

El Pacto Mundial es unainiciativa de compromiso empresarial,

lanzada por las Naciones Unidas en 1999 y destinada a que
las entidades de todos los paises integren en su estrategia y
sus operaciones, diez principios de conducta en materia de

derechos humanos, condiciones laborales, medio ambiente y

lucha contra la corrupcion.

Su fin es promover la creacién de una ciudadania corporativa
global, que permita la conciliacién de los intereses y procesos

de la actividad empresarial, con los valores y demandas de la

WE SUPPORT

sociedad civil, asi como con los proyectos de la ONU,

Organizaciones Internacionales Sectoriales, Sindicatos y

ONGs.

El Pacto Mundial de Naciones Unidas persigue dos objetivos principales:

1. Incorporar los 10 Principios en las actividades empresariales de todo el mundo.

2. Canalizar acciones en apoyo de los objetivos mds amplios de las Naciones Unidas, incluidos

los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

PRINCIPIOS DEL PACTO MUNDIAL DE LAS NACIONES UNIDAS

10 principios para “no cometer impactos negativos™:

DERECHOS
HUMANOS

Las empresas deberan
mantener un enfoque
preventivo que favorezca el
medio ambiente.

MEDIO AMBIENTE

Las empresas deben
formentar las iniciativas
QUE ProMUEVan una mayor

responsabilidad ambilental,

NORMAS
LABORALES

3

Las empresas deben apoyar
|a libertad de afiliacién y el
reconocimiento efectivo del
derecho a la negociacion
colectiva,

9

Las empresas deben
favorecer el desarrollo y la
difusion de las tecnologias
respetuosas con el medio
amblente.

5

Las empresas debe n
apoyar la erradicacion del
trabajo infantil

10

Las empresas deben
trabajar cont

corrupcion en todas sus
formas, incluidas extorsion
¥ sobomo.

LUCHA CONTRA
LACORRUPCION
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Compromiso con los derechos humanos, laborales, de medioambiente y anticorrupcién

Tras nuestra adhesién al Pacto Mundial de las Naciones Unidas a finales de febrero de 2016, nuestras
actuaciones en materia RSE van encaminadas a dar cumplimiento a los diez principios del Pacto Mundial y
nuestro compromiso de reportar anualmente el informe de progreso que describa los esfuerzos de nuestra

compania por implementar esos diez principios en nuestra empresa y dentro de nuestra esfera de influencia.

LOS DIEZ PRINCIPIOS

del Pacto Mundial de Naciones Unidas

DERECHOS
HUMANOS

Apoyar y respetar la proteccion de los derechos
humanos.

No ser complices en la vulneracién de los
derechos humanos.

Apoyar la libertad de afiliacién y la negociacién
colectiva.

Apoyar la eliminacion de toda forma de trabajo
forzoso o realizado bajo coacdon.

Apoyar la erradicacion del trabajo infantil.

Apoyar la abolicion de las précticas de
discriminacién.

Mantener un enfoque preventivo que
favorezca el medioambiente.

Fomentar las iniciativas que promuevan una
mayor responsabilidad ambiental.

Favorecer el desarrollo y la difusion de las
tecnologias respetuosas con el medioambiente.

Trabajar contra la corrupcion en todas sus
formas.
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OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

Tras la aprobacion, en septiembre de 2015, de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas, se
otorg6 el mandato al Pacto Mundial para sensibilizar y ayudar a las empresas a contribuir a la nueva agenda
de desarrollo. La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible: un plan de accién en favor de las personas, el
planeta, la prosperidad y la paz universal. Cuenta con 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y 169

metas concretas a desarrollar con horizonte 2030.

Esta agenda, sitla por primera vez a las empresas como agentes clave de desarrollo y coloca sus
aportaciones al desarrollo sostenible al mismo nivel que las realizadas por los estados y la sociedad civil.
Naciones Unidas apuesta asi, por empezar a concebir a las empresas no solamente como actores que

generen riqueza, sino también desarrollo a nivel mundial.

Para ello, hay que superar la barrera del respeto o “no harm”; es decir, no basta con que las empresas no
causemos impactos negativos en nuestros grupos de interés y en la sociedad en su conjunto, sino que
debemos empezar a actuar como agentes de desarrollo, causando impactos positivos que cambien la forma

de hacer negocios y mejoren el bienestar del conjunto de la sociedad.

Es aqui donde los Objetivos de Desarrollo Sostenible juegan un papel esencial, proporcionando a las
empresas un marco universal y coherente para guiar sus contribuciones al desarrollo sostenible y crear valor
compartido. Las empresas, segin su sector y modelo de negocio deben identificar sobre qué objetivos y
metas tienen capacidad de influencia y empezar a realizar actividades y operaciones para contribuir al

desarrollo sostenible, a nivel local e internacional.

En resumen, se trata de que no es suficiente con «no cometer impactos negativos» siguiendo las pautas de
los 10 Principios. Hoy trabajamos por incorporar el impacto positivo en el sector empresarial y en particular
en nuestra empresa. Se trata de que las empresas asumamos como nuestros tanto los 10 Principios, como
los 17 ODS, ambos marcos transversales en temdticas y en el fin que persiguen. Solo de esta forma

conseguiremos un mundo donde las empresas actien de forma responsable y generen desarrollo sostenible.
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17 objetivos para “realizar impactos positivos™:

D oxsoen

¢

TRABALJO DECENTE USTRIA, 1 u REDUCCIONDELAS 12 PRODUCCION
Y CREGIMIENTO DESIGUALDADES Y CONSUMD
ECONOMICO a RESPONSABLES
= O
13 ACCION 16 PAL JUSTIGIA 17 ALIANZAS PARA
e .
% OBIJETIVZ:S
DE DESARROLLO
! SOSTENIBLE

a] Diez Principios il
CORRELACION |m
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INFORME DE PROGRESO DEL PACTO MUNDIAL

Principios del Pacto Mundial PAGINA
Principio 1: las empresas deben apoyar y respetar la proteccién de los
— derechos humanos fundamentales, reconocidos internacionalmente, dentro de 34 - 49
— su dmbito de influencia.
DERECHOS o o
HUMANOS Principio 2: las empresas deben asegurarse de que no son complices en la 34 - 49
vulneracién de los Derechos Humanos.
Principio 3: las empresas deben apoyar la libertad de asociacién y el 35
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacién colectiva.
Principio 4: las empresas deben apoyar la eliminacién de toda forma de 34 - 49
trabajo forzoso o realizado bajo coaccidn.
Principio 5: las empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil. 34 - 49
Principio 6: las empresas deben apoyar la abolicién de las prdcticas de 40 - 42
discriminacién en el empleo y la ocupacién.
Principio 7: las empresas deberdn mantener un enfoque preventivo que 26 - 33
favorezca el medio ambiente.
Principio 8: las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una
o : 26 - 33
mayor responsabilidad ambiental.
Principio 9: las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusién de las 26 - 33
tecnologias respetuosas con el medio ambiente.
Principio 10: las empresas deben trabajar contra la corrupcidn en todas sus 20

formas, incluidas extorsidn y soborno.
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La tabla siguiente muestra los contenidos de los Estdndares GRI que ofrecen una informacién mds relevante

sobre el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, y, en consecuencia, de los 10 Principios del

Pacto Mundial.

OBJETIVO PRINCIPIOS CONTENIDO ACCIONES DESARROLLADAS

L Garantizar condiciones de trabajo adecuadas (salarios y horarios) a
Principios [ 1]2] . . . .
3141516 GRI 202-1 trabajadores migrantes, mujeres y jévenes.

1415161 GRI 401-1, 401-2, 401-3, 406-1, 413-1 Puesta en marcha de politicas de igualdad en la empresa, dando a las mujeres

la oportunidad de desarrollarse laboralmente de forma igualitaria.
Principios | 1]2]
GRI203-2 . g .

3141516]10] Puesta en marcha de acciones de promocién de la salud en el trabajo

GRI 403-3, 403-6, 403-9, 403-10
Ofrecemos oportunidades de formacién y de aprendizaje continuo a nuestros

L empleados para mejorar sus competencias.
Principios |1 ]2 P . . .

GRI 403-5, 404-1, 404-2, 404-3 Nuestras politicas internas incluyen compromisos con los derechos humanos,
el medio ambiente y la igualdad de género. Estos aspectos se incluyen también
en nuestro programa formativo.

Implantacién del Il plan de igualdad en la empresa, con compromisos, medidas
Principios | 1] 2| |GRI 103-2 y objetivos concretos.
3|141516] GRI201-1, 202-1 Difusién del protocolo de actuacién frente al acoso sexual y por razén de sexo.
GRI 401-1, 401-3, 404-1, 404-2, 404-3, 405-1, 405-2, 406-1 Implantacion de medidas de conciliacién.
Formacién y sensibilizacién en igualdad de oportuniddes.
Principios | 1] 2| |GRI 303-1, 303-2, 303-3 Concienciacién y formacién a empleados sobre la importancia de un uso
71819] GRI 304-1, 304-2, 304-3, 304-4 eficiente y gestién sostenible del agua.
GRI 306-1, 306-2, 306-3, 306-5 Medicién y seguimiento de consumos de agua.
Principios [ 1] 2] Inversién en energias renovables (solar-fotovoltaica)

GRI201-1, 203-1 - - S . .

718191 Establecimiento de criterios de eficiencia energética y uso de energias

GRI302-1, 302-4 . .
renovables en las instalaciones de la empresa.

GRI 102-8, 102-41, 103-2 Objetivos del plan de igualdad (no discriminacion laboral)

Principios | 1] 2| |GRI 201-1, 202-1, 202-2, 203-2 Fomento del empleo joven a través de contrataciones y programas de
3]14|5]6] GRI 401-1, 401-2, 401-3, 402-1, 403-1, 403-2, 403-3, 403-4, 403-5, |prdcticas.

403-6, 404-1, 404 -2, 404-3, 405-1, 405-2, 406-1, 407-1, 408-1, 409- |Garantizamos la libertad sindical y la negociacién colectiva.

1 Sistema de gestién de la seguridad y salud laboral certificado (ISO 45001:2018).

INDUSTRIA,
9 INNOVACIONE Principios | 3] 4] Empresa certificada con el sello de Pyme Innovadora
STZCI”;HI)Z 19| GRI 102-7 Innovacién como parte de la cultura de la empresa.
GRI 201-1, 203-1 Desarrollo de productos eficientes y sostenibles, como actividad principal de la
empresa.
st 12 L S e o e
3]4]5]|6]10| [GRI401-1,401-2, 401-3, 404-1, 404-2, 404-3, 405-1, 405-2, 406-1 P . .J S .
Formacién a todo el personal sobre no discriminacién e igualdad de
oportunidades.
Proporcionamos condiciones laborales y salarios dignos a todos nuestros
empleados, asegurando que puedan acceder a una vivienda y servicios
Principios | 1|6 bdsicos.
rincipios | 1161 12/ 102-2, 102-7 A . ! i
71819] Instalaciones accesibles para personas con discapacidad.
GRI 201-1, 203-1, 203-2 . S, . N -
Reduccién de la contaminacidn a través de la eficiencia energética (en los
productos que comercializamos) y las energias renovables (en nuestras
instalaciones).
PRODUCEION
1 YCONSUND L GRI'103 . P . . - -
T |Principios | 718 GRI204-1 Guia de buenas prdcticas medioambientales en oficina: uso eficiente del agua.
9] Disefiumos y comercializamos productos con un consumo de la energia

GRI301-1, 302-1, 302-4, 302-5, 303-5, 305-1, 306-2, 306-3, 307-1
GRI417-1

eficiente y una vida util elevada.
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Principios | 7| 8| |GRI 102-16 Fomento de buenas prdcticas ambientales entre los empleados.
9| GRI 302-1, 302-4, 302-5, 303-5, 305-1, 305-2, 305-3, 305-4, 305-5, [Sistema de gestién medioambiental certificado (ISO 14001:2015)
306-2 Introduccién de criterios de economia circular en la actividad de la empresa.
Principios | 7| 8| GRI 103 Sistema de gestién medioambiental certificado (ISO 14001:2015)
9| Politica interna de papel cero: reduccién de la emisién de papel a través de la
GRI 305-1, 305-2, 305-3, 305-4, 305-5, 306-2, 307-1 ey "
completa digitalizacién de la documentacién.
N GRI 102-16, 102-17, 102-18, 102-21 . - ) B
Principios | 12| Sistema de cumplimiento normativo (Compliance)
GRI 205-1, 205-2, 205-3, 206-1 - - .
3|4|5]6]10] GRI307-1 Cddigo Conducta con medidas basadas en la lucha contra la Corrupcién y el
GRI 406-1, 407-1, 408-1, 414-1, 416-1, 417-2, 417-3, 418-1, 419-1 |°°°°™°
1? ALIANZAS PARA o Alineacion de la estrategia de sostenibilidad de la empresa con los Objetivos
LOS DRJETIVDS Principios | 11 2] de Desarrollo Sostenible
3|4|5|617|8]| |GRI 102-16, 102-17,102-40, 102-41, 102-42, 102-43, 102-44 - )
Integracién de los ODS en la cultura de la empresa.
9110 GRI401-1, 401-2, 403-4, 404-1, 404-2, 412-1, 412-2, 413-1, 413-2

Formentar la participacién entre los empleados en la consecucién de los ODS
por parte de la empresa.
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10. TABLA iNDICE GRI

GRI 101 FUNDAMENTOS

Indicador GRI
Standars

GRI 101

Descripcion

FUNDAMENTOS

GRI 102 CONTENIDOS GENERALES

GRI 102

CONTENIDOS GENERALES

Capitulo de la memoria

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2021

Observaciones

PERFIL DE LA ORGANIZACION

102-1 Nombre de la organizacién MOONOFF S.L.
102-2 Actividades, marcas, productos y servicios https://www.moonoff.com/
102-3 Ubicacién de la sede 03. Perfil de la empresa. Informacién general
102-4 Ubicacidn de las operaciones 03. Perfil de la empresa. Informacién general
102-5 Propiedad y forma juridica 03. Perfil de la empresa. Informacién general Sociedad Limitada
102-6 Mercados servidos 03. Perfil de la empresa. Informacién general
102-7 Tamafio de la organizacion 03. Perfil de la empresa. Presentacién de la entidad N° total empleados
102-8 Informacién sobre empleados y otros trabajadores 08. Desempeiio social. Empleo Empleados por tipo de contrato, y por categoria
102-9 Cadena de suministro

Cambios significativos en la organizaciény en su
102-10 g,

cadena de suministro

05. Gobierno corporativo

102-11 Principio o enfoque de precaucién Gestidn de riesgos y oportunidades

Requisitos legales y prevencién de sanciones

Pdgina 57 de 67


https://www.moonoff.com/

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2021

102-12 Iniciativas externas 04. Politica y participacion de grupos de interés
102-13 Afiliacion a asociaciones 04. Politica y participacion de grupos de interés
ESTRATEGIA

102-14 S:ﬂzgiﬁgénnege altos ejecutivos responsables de la toma 01. Declaracién responsable de la organizacion
102-15 Principales impactos, riesgos y oportunidades 05. Gobierno corporativo. Gestién de riesgos y

oportunidades

ETICA E INTEGRIDAD

Mision, Visién y Valores

102-16 Valores, principios, estdndares y normas de conducta 04. Politica y participacién de grupos de interés Politida de calidad, medioambiente y seguridad y salud
en el trabajo
05. Gobierno corporativo
102-17 Mecanismos de asesoramiento y preocupaciones éticas  Gestion de riesgos y oportunidades Etica y transparencia
Requisitos legales y prevencién de sanciones
GOBERNANZA
102-18 Estructura de gobernanza 05. Gobierno corporativo Estrgcturo y organigrama
Gobierno corporativo

102-19 Delegacion de autoridad No aplica
102-20 Responsobllldod a nivel ejecutivo de temas econdmicos, No aplica

ambientales y sociales

Consulta a grupos de interés sobre temas econémicos,
102-21 . f

ambientales y sociales
102-22 Com.p$>S|C|on del mdaximo érgano de gobierno y sus

comités
102-23 Presidente del mdximo érgano de gobierno
102-24 Nominacidn y seleccidn del mdximo érgano de gobierno
102-25 Conflicto de intereses
102-26 Funcién del mdximo drgano de gobierno en la seleccién

de objetivos, valores y estrategia

PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES
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102-40 Lista de grupos de interés 04. Politica y participaciéon de grupos de interés
102-41 Acuerdos de negociacion colectiva Didlogo social . . -
% empleados cubierto por convenio colectivo
102-42 Identificacién y seleccidn de grupos de interés 04. Politica y participacién de grupos de interés
102-43 Enfoque para la participacion de los grupos de interés 04. Politica y participacién de grupos de interés
102-44 Temas y preocupaciones clave mencionados Compromiso con Principios Pacto Mundialy ODS.

Relacién con grupos de interés

PRACTICAS PARA LA ELABORACION DE INFORMES

Entidades incluidas en los estados financieros

102-45 consolidados

102-46 Definicidn de los contenidos de los informes y las 02. Introduccién Contenido del informe
coberturas del tema

102-47 Lista de temas materiales indice Contenido del informe

102-48 Reexpresion de la informacion

102-49 Cambios en la elaboracién de informes

102-50 Periodo objeto del informe 1 enero - 31 diciembre 2021

102-51 Fecha del dltimo informe 25/11/2021

102-52 Ciclo de elaboracién de informes Anual

102-53 Punto de contacto para preguntas sobre el informe Patricia del Rio: patricia.delrio@moonoff.com

102-54 Declorouor) de elaboracidén del informe de conformidad 02. Introduccién
con los estdndares GRI

102-55 indice de contenidos GRI 10. indice de contenidos GRI

102-56 Verificacién externa Esta Memoria de Sostenibilidad 2021 no ha sido

verificada externamente
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103 ENFOQUE DE GESTION

04. Politica de calidad, medio ambiente y seguridad laboral

103-1 Explicacién del tema material y su cobertura PR

Misdn, visiédn y valores
103-2 El enfoque de gestidon y sus componentes
103-3 Evaluacién del enfoque de gestidn

GRI 200 DIMENSION ECONOMICA

GRI 201 DESEMPENO ECONOMICO

201-1 Valor econdmico directo generado y distribuido

06. Desempefio econémico. Valor econémico directo
generado

Implicaciones financieras y otros riesgos y

201-2 oportunidades derivados del cambio climdtico
Obligaciones del plan de beneficios definidos y otros
201-3 NS
planes de jubilacién
201-4 Asistencia financiera recibida del gobierno 06. Desempefio econdmico. Valor economico directo Subvenciones

generado

GRI 202 PRESENCIA EN EL MERCADO

202-1 L
frente al salario minimo local

Ratio del salario de categoria inicial estdndar por sexo

Remuneracién por sexo, brecha salarial

202-2 comunidad local

Proporcién de altos ejecutivos contratados en la

GRI 203 IMPACTOS ECONOMICOS INDIRECTOS

203-1 Inversiones en infraestructuras y servicios apoyados

06. Desempefio econdémico. Impactos econémicos
indirectos

203-2 Impactos econdmicos indirectos significativos

06. Desempefio econdmico. Impactos econémicos
indirectos

Aportaciones a fundaciones y entidades sin dnimo de
lucro

GRI 204 PRACTICAS DE ADQUISICION
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204-1 Proporcién de gasto en proveedores locales

GRI 205 ANTICORRUPCION

Operaciones evaluadas para riesgos relacionados con

Medidas tomadas para prevenir la corrupcion, el

205-1 . 05. Gobierno corporativo. Politica anticorrupcién .

la corrupcion soborno y el blanqueo de capitales
205-2 Comun_lcqcmn Y formouon §E)bre politicas y 05. Gobierno corporativo. Politica anticorrupcién

procedimientos anticorrupcion
205-3 Casos de corrupcién confirmados y medidas tomadas 05. Gobierno corporativo. Politica anticorrupcion

GRI 206 PRACTICAS DE COMPETENCIA DESLEAL

Acciones juridicas relacionadas con la competencia
desleal y las prdcticas monopoliticas y contra la libre
competencia

206-1

Etica y transparencia empresarial

GRI 207 FISCALIDAD

207-1 Enfoque fiscal 06. Desempefio econémico. Grupos de interés

207-2 Gobernanza fiscal, control y gestidn de riesgos 06. Desempefio econémico. Grupos de interés

207-3 !:’ortllupocmn de grupos .de interés y gestion de 06. Desempefio econémico. Grupos de interés
inquietudes en materia fiscal

207-4 Presentacién de informes pais por pais

GRI 300 DIMENSION AMBIENTAL

GRI 301 MATERIALES

07. Proteccion del medio ambiente. Gestidn de residuos

Consumo de materias primas

07. Proteccién del medio ambiente. Gestidn de residuos

301-1 Materiales utilizados por peso o volumen
301-2 Insumos reciclados
301-3 Productos reutilizados y materiales de envasado

07. Proteccién del medio ambiente. Gestidn de residuos

GRI 302 ENERGIA

302-1 Consumo energético dentro de la organizacién

07. Proteccién del medio ambiente
Consumos: energia y recursos naturales

Consumo de materias primas, medidas para mejorar la
eficiencia de su uso
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Consumo directo e indirecto de energia. Uso de
energias renovables

302-2 Consumo energético fuera de la organizacién

302-3 Intensidad energética

07. Proteccién del medio ambiente
302-4 Reduccidn del consumo energético Evaluacidn aspectos ambientales significativos
Objetivos medioambientales

Medidas tomadas para mejorar la eficiencia energética.
Compromiso de la empresa con el desarrollo sostenible.

302-5 Reduccidn de los requerimientos energéticos de 07. Proteccidn del medio ambiente. Objetivos
productos y servicios medioambientales

GRI 303 AGUA

303-1 Interaccion con el agua como recurso compartido

303-2 Gestidn de los impactos relacionados con los vertidos No aplica
de agua

303-3 Extraccidn de agua

303-4 Vertidos de agua

303-5 Consumo de agua 07. Proteccién del medio ambiente. Consumos: energia y

recursos naturales

GRI 304 BIODIVERSIDAD
Centros de operaciones en propiedad, arrendados o

304-1 gestionados dentro de OJuntg a dreas protegidas o No aplica
zonas de gran valor para la biodiversidad fuera de
dreas protegidas

304-2 Impoctos_s!gmflcotlvgs d.e Ios_ actividades, los productos No aplica
y los servicios en la biodiversidad

304-3 Hdbitats protegidos o restaurados No aplica

Especies que aparecen en la Lista Roja de la UICN y en
304-4 listados nacionales de conservacion cuyos hdbitats se No aplica
encuentren en dreas afectadas por las operaciones

GRI 305 EMISIONES

Pdgina 62 de 67



MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2021

07. Proteccion del medio ambiente. Emisiones a la

305-1 Emisiones directas de GEI (alcance 1) .
atmdsfera

305-2 Emisiones indirectas de GEI (alcance 2) 07. P,rotecuon del medio ambiente. Emisiones a la
atmadsfera

305-3 Otras emisiones indirectas de GEl (alcance 3) 07. P’roteccmn del medio ambiente. Emisiones a la
atmdsfera

305-4 Intensidad de las emisiones de GEI 07. P’rotecuon del medio ambiente. Emisiones a la
atmdsfera

305-5 Reduccién de las emisiones de GEI 07. Proteccién del medio ambiente. Emisiones a la

atmdésfera

Emisiones de sustancias que agotan la capa de ozono

305-6 (SAO)

Oxidos de nitrégeno (Nox), éxidos de azufre (Sox) y

305-7 . L }
otras emisiones significativas al aire

GRI 306 EFLUENTES Y RESIDUOS

306-1 Vertido de aguas en funcién de su calidad y destino
306-2 Residuos por tipo y método de eliminacidn 07. Proteccion del medio ambiente. Gestién de residuos
306-3 Derrames significativos No se produjeron derrames significativos en 2021
306-4 Transporte de residuos peligrosos No aplica
Los vertidos de aguas residuales son tratados previamente
306-5 Cuerpos de agua afectados por vertidos de agua y/o para ser devueltos al medio naturales en las mejores

escorrentias

condiciones de calidad posibles, de modo que no implique
ningun impacto negativo sobre el ecosistema

GRI 307 CUMPLIMIENTO REGULATORIO

307-1 Incumplimiento de la legislacién y normativa ambiental

05. Gobierno corporativo
Requisitos legales y prevencién de sanciones

No se han recibido multas significativas en 2021

GRI 308 EVALUACION AMBIENTAL DE PROVEEDORES

Nuevos proveedores que han pasado filtros de

308-1 L o .
seleccidn de acuerdo con los criterios ambientales

Impactos ambientales negativos en la cadena de

308-2 suministro y medidas tomadas

No se ha producido ningtin impacto ambiental de este tipo.
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GRI 400 DIMENSION SOCIAL

Indicador GRI
Standars

GRI 401 EMPLEO

Descripcion

Capitulo de la memoria

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2021

Observaciones

Nuevas contrataciones de empleados y rotacion de

N° de despidos por sexo, edad y categoria

401-1 personal 08. Desempeiio social. En el dmbito de la empresa. Empleo Tasa de absentismo
Beneficios para los empleodos_ a tiempo c.ompleto que 08. Desempefio social. En el dmbito de la empresa. Medidas de conciliacidn, desconexidn laboral,
401-2 no se dan a los empleados a tiempo parcial o . . N . :
Programa de incentivos organizacién del tiempo de trabajo.
temporales
. 08. Desempefio social. En el dmbito de la empresa. Medidas de conciliacién, desconexién laboral,
401-3 Permiso parental

Conciliacién laboral, personal y familiar

organizacién del tiempo de trabajo.

GRI 402 RELACIONES ENTRE LOS TRABAJADORES Y LA DIRECCION

402-1

Plazos de aviso minimos sobre cambios operacionales

GRI 403 SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Sistema de gestién de la salud y la seguridad en el

08. Desempefio social. En el dmbito de la empresa.

403-1 trabajo Seguridad y salud en el trabajo
Identificacién de peligros, evaluaciéon de riesgos e 08. Desempefio social. En el dmbito de la empresa.
403-2 . L . : .
investigacién de incidentes Seguridad y salud en el trabajo
403-3 Servicios de salud en el trabajo 08. De_sempeno social. En el a_mblto de la empresa.
Seguridad y salud en el trabajo
Participacién de los trabajadores, consultas y 08. Desempefio social. En el dmbito de la empresa.
403-4 o . . o :
comunicacidn sobre salud y seguridad en el trabajo Participacién y consulta a los trabajadores
403-5 Formacion de trabajadores sobre salud y sequridad en  08. Desempefio social. En el dmbito de la empresa.
el trabajo Formacion y capacitacion
403-6 Fomento de la salud de los trabajadores 08. Desempeno.socml. En el dmbito de la empresa.
Fomento de acciones de empresa saludable.
Prevencidn y mitigacién de los impactos en la salud y la
403-7 seguridad de los trabajadores directamente vinculados

con las relaciones comerciales
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403-8 seguridad en el trabajo

403-9 Lesiones por accidente laboral 08. De;empeno social. En el o.mblto de la empresa. indice de frecuencia, indice de gravedad por sexo
Seguridad y salud en el trabajo

403-10 Dolencias y enfermedades laborales

GRI 404 FORMACION Y ENSENANZA

404-1 Media de horas de formacién al afo por empleado

08. Desempefio social. En el dmbito de la empresa.

Formacion y capacitacién

Programas para mejorar las aptitudes de los

404-2 empleados y programas de ayuda a la transicién

08. Desempefio social. En el dmbito de la empresa.

Formacién y capacitacién

Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones

404-3 periddicas del desempeiio y desarrollo profesional

08. Desempefio social. En el dmbito de la empresa.

Formacidn y capacitacién

GRI 405 DIVERSIDAD E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

405-1 Diversidad en érganos de gobierno y empleados

08. Desempefio social. En el dmbito de la empresa. Empleo

Ratio del salario base y de la remuneracién de mujeres

405-2 frente a hombres

08. Desempefio social. En el dmbito de la empresa. Empleo

Retribucién salarial y brecha

GRI 406 NO DISCRIMINACION

Casos de discriminacién y acciones correctivas

406-1 emprendidas

08. Desempefio social. En el dmbito de la empresa. No

discriminacion

Plan de igualdad

Medidas implementadas para promover la igualdad
Protocolo de actuacién frente al acoso sexual y por
razoén de sexo

GRI 407 LIBERTAD DE ASOCIACION Y NEGOCIACION COLECTIVA

Operaciones y proveedores cuyo derecho a la libertad
407-1 de asociacion y negociacion colectiva podria estar en
riesgo

08. Desempefio social. En el dmbito de la la comunidad.

Evaluacidn social de proveedores

GRI 408 TRABA]JO INFANTIL

Operaciones y proveedores cuyo derecho a la libertad
408-1 de asociacién y negociacién colectiva podria estar en
riesgo

08. Desempefio social. En el dmbito de la la comunidad.

Evaluacién social de proveedores

GRI 409 TRABA]JO FORZOSO Y OBLIGATORIO
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Operaciones y proveedores con riesgo significativo de

409-1 casos de trabajo infantil

08. Desempefio social. En el dmbito de la la comunidad.

Evaluacién social de proveedores

GRI 410 PRACTICAS EN MATERIA DE SEGURIDAD

Personal de seguridad capacitado en politicas o

410-1 procedimientos de derechos humanos

GRI 411 DERECHOS DE PUEBLOS INDIGENAS

Casos de violaciones de los derechos de los pueblos

411-1 o
indigenas

No aplica

GRI 412 EVALUACION DERECHOS HUMANOS

Operaciones sometidas a revisiones o evaluaciones de

412-1 impacto sobre los derechos humanos

08. Desempefio social. En el dmbito de la la comunidad.

Evaluacién social de proveedores

Formacion de empleados en politicas o procedimientos

412-2 sobre derechos humanos

08. Desempefio social. En el dmbito de la empresa.
Formacidn y capacitacién

GRI 413 COMUNIDADES LOCALES

Operaciones con participacion de la comunidad local,

413-1 evaluaciones del impacto y programas de desarrollo

08. Desempefio social. En el dmbito de la empresa.
Participacion en la comunidad local

Operaciones con impactos negativos significativos -

413-2 : )
reales o potenciales- en las comunidades locales

08. Desempefio social. En el dmbito de la empresa.
Participacion en la comunidad local

GRI 414 EVALUACION SOCIAL DE PROVEEDORES

Nuevos proveedores que han pasado filtros de

414-1 L o .
seleccidn de acuerdo con los criterios sociales

Evaluacién de proveedores
Requisitos de subcontratacidn

Impactos sociales negativos en la cadena de suministro

414-2 y medidas tomadas

GRI 415 POLITICA PUBLICA

415-1 Contribucién a partidos y/o representantes politicos

GRI 416 SALUD Y SEGURIDAD DE LOS CLIENTES

Evaluacién de los impactos en la salud y seguridad de

416-1 las categorias de productos o servicios

Gestidn de reclamaciones de clientes
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GRI 417 MARKETING Y ETIQUETADO

Requerimientos para la informacién y el etiquetado de

05. Gobierno corporativo

417-1 - - - .
productos y servicios Requisitos legales y prevencién de sanciones

417-2 Cosos.de incumpliento relouonodo_s con la informacion Ninguno en 2021
y el etiquetado de productos y servicios

417-3 Casos de incumpliento relacionados con Ninguno en 2021

comunicaciones de marketing

GRI 418 PRIVACIDAD DEL CLIENTE

Reclamaciones fundamentadas relativas a violaciones
418-1 de la privacidad del cliente y pérdida de datos del
cliente

Ninguna en 2021

GRI 419 CUMPLIMIENTO SOCIOECONOMICO

Incumplimiento de las leyes y normativas en los

419-1 o - e
dmbitos social y econdmico

Ninguno en 2021
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